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1. ANALISIS DEL ENTORNO: GRANADA

El Granada es una ciudad y municipio espariol en la comunidad auténoma de Andalucia. Cuenta con una
poblacion censada en 2019 de 233.000 habitantes.

Nuestra region no estd pasando por un buen momento en las Ultimas semanas. La region no tenia una tasa de
contagio tan alta desde el 16 de febrero, hace cinco meses, cuando estaba en 451,1 puntos.

Por provincias, Mdlaga se sitia nuevamente como la gue mds casos suma con 962, seguida de Sevilla 739, Cadiz
con 460, Granada con 358, Cordoba con 333, Almeria con 265, Huelva con 246 y Jaén con 197.

A 21 dejulio de 2021, la tasa de incidencia en la ciudad de Cronada es:

O

Conﬁr’“ados = _

Tasa Incidencia PDIA en los dltimos 14 dias por Distrito Sanitario a 21/07/2021

Indicador:  [Tasa incidencia PDIA en los Gltimos 14 dias +| Provincia:  [Granada v | Municipio:  [Granada (ca.. v | Distrito:  [Todo) v

Granaca [N, 6.7

Tasa de incidencia en la ciudad de Granada a 21/07/2021

Estadisticas de casos confirmados COVID a fecha de 21/07/2021:

O

sos confirmados PDIA a 21/07/2021

Granada v

358 3.482
Diagnosticados dltimos 14 dias 1.486
97.226 Registrados i sti

s (ltimos 7 dias

Confirmados desde la dltima

publicacién 1.038

Diagnosticados fecha de inicio de sintol

10. ,6 378'8 Diagnosticadas fecha de inicio
Tasa de Incidencia (x100.000 hab.) Tasa de Incidencia Gltimos 14 dias (x100.000 hab.) de sintomas (itimos 7 dias

8.448 1.110 1.770 89.437
Hospitalizados Ingresados UCI Fallecidos Curados
68 3 3
Hospitalizados Gltimos 7 dias Ingresados UCI Gltimos 7 dias Fallecidos lltimos 7 dias

* PDIA: test diagnostico que se realiza sobre el individuo para detectar la presencia de infeccién activa por el SARSCoV-2
(Ministerio de Sanidad).
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Evolucion de casos confirmados COVID y sinfomas en la ciudad de Cranada a fecha de 21/07/2021:

O

Casos semanales

Casos confirmados PDIA segin semana epidemiologica de inicio de sintomas, declaracion, diagnostico, hospitalizacion,

entrada en UCI y defunci6n (datos consolidados a 21/07/2021)

Seleccione territorio: Semana
Granada -

Fallecidos

Con inicio de sintomas
B Diagnosticados
B Hospitalizados
M rallecidos

Casos semanales (28/06/2021)

Casos confirmados en la ciudad de Cranada:

Contactd

Junta de Andalucia ) . .
- . Salud a lo largo Sistema Seguridad  Més temas
Consejeria de saludy Familias delavida sanitario alimentaria

publico

Informe COVID-19 en Andalucia . ==

ueve onEuropa

Casos confirmados, curados y fallecidos por COVID-19 en la provincia de Granada por distrito sanitario y municipio

Periodicidad: Esta tabl: liza diari los datos noificados al Ministerio de Sanidad

Exportar a Excel

Lugar de residencia €6d. distrito Cod. municipio Poblacion Confirmados PDIA Confirmados PDIA 14 dias Tasa PDIA 14 dias Confirmados PDIA 7 dias Tasa PDIA 7 dias Total Confirmados Curados Fallecidos|
Granada 019.168 96.868 3.384 368,2 1.449 157,6 07.705 90.056  1.788
Granada (distrito) 03046 240.363 30164 1217 506,3 506 210,5 30.539 27.917 555|
Beas de Granada 18024 980 75 4 408,2 3 306,1 7 58 2
Granada (capital) 18087 233.648 20.418 1186 507,6 495 21,9 20.788 27.226 549
Huétor de Santilin 18099 1882 195 9 4782 3 159,4 197 182 1

Jun 18111 3.853 476 18 467,2 5 129,8 479 441 3
Metropolitano de Granada 03056 432.102 48.499 1.605 3714 693 160,4 48.810 45.232 902/

Casos confimados a 21/07/2021

SISTEMA HOSPITALARIO DE CRANADA

El sistema sanitario publico en Granada es competencia exclusiva de la comunidad auténoma, que presta dos tipos
de atencion: la primaria, que constituye el primer nivel de acceso al sistema; y la especializada. Los centros de salud
y los consultorios constituyen la oferta de atencion primaria, diferenciandose unos de otros en el nivel de atencion
que prestan.

RED HOSPITALARIA

Su red hospitalaria estad compuesta basicamente de hospitales publicos gestionados por el Servicio Andaluz de
Salud (SAS) y ofros centros menores de gestion privada.

Esta red cubre las necesidades de la ciudad y su Area Metropolitana. En total hay 2047 comas, de los cuales 1694
pertenecen al SAS, 190 estdn concertadas con la Orden de San Juan de Dios, y 163 pertenecen a clinicas de
gestion privada.

()
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HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN CECILIO

El Hospital Universitario San Cecilio del Campus de la Salud (Hospital del PTS), fue inaugurado completamente en
julio de 2016. Es el segundo mas grande de Espana —tras el Hospital La Paz—, y es el centro de referencia en la
ciudad para las dreas de Alergologio, Anatomia Patologica, Hematologio, Medicina Intema, Salud Mental,
Neumologia, Radioterapia o Urologia, entre ofras; Cirugia Ortopédica y Traumatologica; Rehabilitacion y Medicina

Fisica; Neurologio, Neurocirugia, Neurofisiologio, Cirugia Maxilofacial, Cirugia Plastica, Dermatologio, Oftalmologia,
Otorino, Reumatologio, Endocrinologia y Cirugia Vascular.

e
©
I
(7}
=

Hospital U

Nuevo Hospital Universitario San Cecilio (PTS), inaugurado en julio de 2016

COMPLEJO HOSPITALARIO RECIONAL VIRCEN ED LAS NIEVES

El Complejo Hospitalario Regional Virgen de las Nieves (popularmente conocido como Hospital Ruiz de Alda), esta
formado por un hospital general, un hospital materno-infantil, todos ubicados en el mismo recinto, y se mantiene como
centro neurdlgico de Digestivo, Respiratorio, Oncologia, Hematologia y Trasplantes. Incluye el Hospital San Juan de
Dios, un centro periférico de especialidades y una unidad terapéutica para enfermos mentales.

HOSPITAL DE SAN RAFAEL

El Hospital de San Rafael, tiene una capacidad de hospitalizacion de 190 camas y como hospital de dia cuenta
con 45 plozas de geriatiay 15 de Alzheimer. Es propiedad de la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios. Se
dedica especiamente a la atencion integral de ancianos poseyendo para ello gran cantidad de servicios de

andlisis y rehabilitacion. La actividad hospitalaria esta concertada con la Consejeria de Salud de la Junta de
Andalucia.

HOSPITAL HLA INMACULADA

La Clinica Inmaculada, es un hospital privado perteneciente al Grupo Hospitalario HLA, nacida como hospital
concertado del Sistema espanol de salud en 1975. Mediante un convenio con la Universidad de Cranada el centro
particioa también en la formacion de los alumnos de la Facultad de Medicina.

Hospital HLA Inmaculada

)
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CLINICA NUESTRA SENORA DE LA SALUD

La Clinica Nuestra Sefora de la Salud, es un hospital privado que tiene 7 1 habitaciones y pertenece ala compania
médica aseguradora Adeslas. Atiende a los asegurados de companias médicas privadas. Actualmente tiene una
nueva ubicacion con un emplazamiento recién construido. Se encuentra muy proximo a la Alhambra, cerca de
los Tuneles del Senallo, siendo su anterior emplazamiento en la Avenida de las Fuerzas Amadas (CGranada).

CENTROS DE SALUD

La red local de atencion primaria estad compuesta actualmente por ocho centros de salud distribuidos por los
diferentes distritos de la ciudad y son los siguientes: Zaidin Sur, Zaidin Centro-Este, Realejo, Las Flores, La Caleta,
Gongora, Doctores, Cartuja y Albaicin.

Hospitales de Granada

HOSPITAL SAN CECILIO - CAMPUS DE LA SALUD (PTS) CLINICA INMACULADA CONCEPCION SA.

Av. de la Investigacion, s/n, 18016 Cranada Dr. Alejondro Otero, 8; codigo postal 18004, Cranada
(+34) 958023000 (+34) 958187700

COMPLEJO HOSPITALARIO REGIONAL VIRCEN DE LAS NIEVES COMUNIDAD TERAPEUTICA AREA NORTE

Av. Fuerzas Armadas, 2; codigo postal 18004, Cranada Av. de Andalucio, 116; codigo postal 18015, Granada
(+34) 958020000 (+34) 958021301

HOSPITAL SAN CECILIO (Solo enfermos de COVID 19) HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS (Cranada)

Av. del Doctor Oloriz, 16; codigo postal 18012, Granada San Juan de Dios, 15; codigo postal 18001, Cranada
(+34) 958023000 (+34) 958022339

HOSPITAL SAN RAFAEL (Granada) HOSPITAL UNIVERSITARIO VIRCEN DE LAS NIEVES

San Juan de Dios, 19-29; codigo postal 18001, Cranada Av. de las Fuerzas Armadas, 2; codigo postal 18014, Cranada
(+34) 958275700 (+34) 958020000

SANATORIO NUESTRA SENORA DE LA SALUD
Nitra. Sra. de la Salud, s/n; codigo postal 18014, Cranada
(+34) 958808880

Instituto Mediterrdneo Sol se encuentra en el centro de la ciudad. El centro de salud mas proximo se encuentra
a tan solo 10 minutos a pie, y es el siguiente:

Centro de Salud Géngora

Calle Poeta Manuel Congora, 8. CP 18006 Cranada
Telefono: (+34) 958 54 41 60

Horario de 08.00 a 2000 hs

.
o R B F & )4

Escuela Espariol Inmsol Granada, Calle |

@  Centro de Sakud Gongora, Calle Poeta M

Ao destino a

£ por Calle Poeta ManuelGongora~ 10min
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o
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2. SITUACION GENERAL DEL CENTRO
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Instituto Mediterrdneo Sol es una escuela de espanol situada en el centro de Cranada. INMSOL abrio sus puertas
en el ano 1992. La situacion geogrdfica de Cranada es privilegiadao, a 30 minutos del parque natural de Sierra
Nevada y de su estacion de esqui, y a 1 hora de la Costa Tropical.

Nuestra escuela estd situada en pleno centro de la ciudad, en el genuino bario del Realejo, a menos de cinco
minutos a pie de Puerta Real, la Catedral, Cran Via de Colén, teatros, hoteles, restaurante, tiendas, etc.

Alo largo del dltimo ano, nuestra escuela recibié a 684 estudiantes de todas las edades y nacionalidades:

CONTINENTE DE
PROCEDENCIA

3«'@

POR SEXO

‘w’@

POR EDAD

0
00
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3. EVALUACION DE RIESGOS

3.1. Andlisis y evaluacion de la pandemia para valoracion de riesgos

PARA TRABAJADORES DEL CENTRO, ESTUDIANTES Y CLIENTES

Se han valorado los riesgos personales de los trabajadores del centro y estudiantes procediendo a ver cudles son
las medidas apropiadas para su proteccion con el objetivo Ultimo de poder llevar a cabbo nuestra actividad de un
modo adecuado guardando las medidas de seguidad necesarias para evitar el contagio tanto de alumnos como
de personal del centro.

Se han tenido en cuenta el espacio en el gue nos movemos y el material preciso. Se ha estipulado:
Medidas generales:
- Llegada escalonada al centro para evitar concentraciones

- Distanciamiento social de 1,5 metros. Establecimiento de marcas en el suelo en zonas comunes y en las
aulas

- Evitar contacto fisico
- Carteleria informativa en las zonas comunes y en las aulas (sinfomas, normas, aforo, distancias)
- Control de temperatura

- Desinfeccién de manos

v
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- Desinfeccién de calzado

- Uso obligatorio de mascarillas homologadas

- Uso de pantallas faciales (si es necesario)

- Instalaciéon de mamparas de proteccion en las oficinas de atencién al publico

- Instalaciéon de mamparas de proteccion en las aulas en las que hay mesas compartidas

- Las reuniones de personal se realizardn con la separacién minima de 1,5 metros o por
videoconferencia.

En los barnos se han colocado infografias con indicaciones de como lavarse las manos y quitarse los guantes, asi
como las medidas higiénicas a respetar. Asi mismo, se garantiza la existencia de papel, jabon y elementos
desinfectantes en todo momento.

3.2. Instalaciones de Instituto Mediterraneo Sol

(Ver también tabla Normas generales de Comportamiento en el centro y Normas generales de Higiene)

PLANO DE LAS INSTALACIONES DE INSTITUTO MEDITERRANEO SOL

Plano de Instituto Mediterraneo Sol
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Se ha procedido a redlizar una evaluacion de los riesgos que pueden existir en nuestro centro y en aquellas zonas
del mismo que hay que tener en cuenta a fin de delimitar el niumero de personas en cada espacio.

Esta evaluacion de riesgos se ha realizado teniendo en cuenta el aforo general de nuestro centro en esta situacion

()
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de pandemia y el nimero de alumnos que puede haber en cada aula respetando la distancia social de 1,5 metros.
Por aulas y oficinas la capacidad seria:
v AULA 1. 4 alumnos + 1 profesor
AULA 2: 6 alumnos + 1 profesor
AULA 3: 6 alumnos + 1 profesor
AULA 4: 2 alumnos + 1 profesor
AULA 5: 1 clumno + 1 profesor

SECRETARIA: 1 olumno + secretaria

NN N N R

Direccién: 1 alumno + Director
En el recibidor:

v' 2 personas simultaneamente.
En los baiios:

v' 1 persona por bafo: 2 personas

Total: 32 personas simulténeamente (aproximadamente 50% del aforo normal), de las cuales habria un maximo de
19 estudiantes repartidos entre las diferentes aulas.

4. FORMACION DEL GRUPO DE GESTION

Se ha recogido toda la informacion existente sobre el virus y el modo de combatilo para crear el contexto de
aplicacion del Plan de Contingencia.

En este punto, la entidad Almusalud, encargada de la prevencion de riesgos laborales de nuestra escuela, ha
proporcionado al centro un Curso de Formacion sobre COVID-19, con su evaluacion personal, a cada uno de
los trabajadores del centro para que tengan un conocimiento profundo de la situacion. Junto a este curso y la
evaluacion, también nos ha proporcionado:

e Protocolo de higiene y desinfeccion.

e Consejos para los desplazamientos desde el domicilio al centro de trabajo.

e Instrucciones para el lavado de manos y quitarse los guantes, caso de usarlos.
e Diferenciacion clara de sintomas

También se ha tenido muy presente:

e Protocolo y Guia de buenas practicas para establecimientos de comercio (Ministerio de Sanidad).
e Escuela_ELE_Segura_Covid-19 (FEDELE 19/05/2020).

GRUPO DE GESTION

Se ha procedido a la creacion de un comité de personas encargadas de elaborar el plan de contingencia
ante la situacion del COVID 19. Este esta compuesto por:

)
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Francisco Javier Torres Gamez - Director y responsable el Plan.

Rocio Martinez Garcia - Administracion.

Juan Luis Bedmar Marchant - Coordinador de estudios.

Almusalud - Entidad encargada de la Prevision de Riesgos Laborales de Inmsol

4.1. Personal encargado de la aplicacion del plan

A continuacion, se detalla el personal humano que se encargard de la aplicacion del Plan de Contingencia, asi
como el puesto de trabajo/drea que ocupa dentro del organigrama de la empresa

=  Francisco Javier Torres Gamez:
Director

= Juan Luis Bedmar Marchant:
Coordinador de estudios

=  Rocio Martinez Garcia:
Atencion al estudiante/Administracion

=  Aldara Martinez Iglesias:
Profesora

= Pilar Gutiérrez Tallon:
Profesora

» Miguel Angel Gonzélez Mercado:
Profesor

=  Sara Barranco Garrido:
Profesora

= Camelia AM. Balan:
Personal de limpieza

Equipo Docente Administracién  Comercial / Marketing

0 abd

Equipo Limpieza Mantenimiento Dinamizadores

()
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5. MEDIDAS GENERALES PARA LA PREVENCION Y REDUCCION DE
RIESGO
2.1. Normas generales de comportamiento en el centro

v

NS N N NN

Caso de toser, hacerlo interponiendo la parte interior del codo. Lavarse minuciosamente las manos
después.

Uso obligatorio de mascarilla en el interior del centro.

Entrada y salida del centro de forma escalonada para evitar aglomeraciones.

No tener contacto fisico a la hora de saludarse. Eliminar besos y apretones de manos.
Guardar la distancia de seguridad y respetar las normas de distanciamiento social.

Completar formulario digital y enviar al Coordinador del Plan.

2.2. Normas generales de higiene

NN

<\

<\

NN N N RN

Solucién desinfectante de manos en entrada / recibidor, asi como desinfectante para suelas de
zapatos y felpudo higienizado con lejia.

Solucion desinfectante de manos en oficinas de atencion al cliente.
Desinfeccién diaria de teléfonos e interfonos.

Papeleras sin apertura manual y con bolsa interior.

Retirada de revistas, periédicos y publicidad.

Identificaciéon de aforos en cada sala respetando las normas de distanciamiento social. Se
utilizard carteleria y marcas de distancia.

Debe favorecerse el pago con tarieta y desinfectar el TPV cada vez después de su uso.

Desinfeccién después de cada uso de boligrafos u otro material usado por los clientes para la
realizacién de las gestiones.

Desinfeccion diaria de equipos informaticos.

Lavado de manos frecuente (infografia en aulas y bafios).

Desinfeccion frecuente de objetos de uso personal: gafas, méviles, carteras, bolsos...
No compartir equipos de trabajo.

Llevar diariamente ropa limpia al trabaijo y lavarla a una temperatura de 60°.

Tirar cualquier desecho de higiene personal -especialmente, los pafuelos desechables-, asi como
los EPI de forma inmediata a las papeleras o contenedores habilitados y sin accionamiento no
manual.

)
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2.3. Material proporcionado por el centro

La escuela proporcionard el siguiente material y equipamiento.

5.3.1. EPIS

Cada trabajador del centro recibird y tendra a su disposicion:
e Mascarlla FFP2 y quirdrgicas
e  Mascara facial
o Cuantes de latex

e Material de trabajo individual

5.3.2. Material para desinfeccion e higiene

Cada frabajador tendra material de modo individualizado. Todos los productos de limpieza se hallarén dentro de
un armario cerrado con llave. Antes de que se acabe, cada frabajador deberd pedir la reposicion.

Cada profesor se responsabilizard de llevar a cabo o controlar que se llevan a cabo las acciones en el aula
asignada también por parte de los alumnos.

La oficina serd responsabilidad de Rocio Martinez v la direccion de Javier Torres. Todo sera supenvisado por el
responsable de la implantacion del plan y se rellenard la hoja de control diaria.

La periodicidad de cada accion viene recogida en la tabla Plan de Limpieza'.

5.3.3. Productos utilizados

El inventario de los productos higienizantes utilizados es el siguiente:

= Desinfectante Aservi, Sanytol o Bosque Verde sin lejia para superficies de las mesas y
elementos técnicos como ordenadores, teclados, ratones vy sillas / sillones.

= Solucién de amoniaco con agua para desinfectar baios (intolerantes a la lejia).
=  Solucién de lejia con agua para desinfectar suelas de zapatos y baiios.
= Alcohol para limpieza de objetos personales.

= Todllitas inpregnadas de solucién de agua con lejia para picaportes e interrruptores.
También Alcohol 70°.

= Papel secamanos desechable. Se deposita en papelera con bolsa cerrada 'y
posteriormente en contenedor de papel.

()
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= Jaboén para manos con dispensador sin contacto.

»  Gel desinfectante para manos en las zonas comunes.
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=  Dispensadores de papel desechable en los dos baios y en la Sala de Profesores.

6. MEDIDAS DE CONTROL

Para llevar a cabo la puesta en marcha del Plan de Contingencias y su cumplimiento se han elaborado distintos
planes. Ademads, se crean formularios digitales que cada dia deben cumplimentarse ademds de las revisiones

oculares.

6.1. Plan de higiene

ACCION

Caso de tener algin sintoma del COVID 19 no
venir al centro y comunicarlo a las autoridades
sanitarias para comprobacion y tratamiento.

Ventilacion de instalaciones antes y después de las
clases un minimo de 10 minutos.

Control de temperatura al menos a la llegada a la
escuela. Termometro digital sin contacto (para toda
persona que venga al centro).

Desinfeccion de suelas de calzados al llegar a la
escuela (para toda persona que venga al centro).

Desinfeccion de manos con gel hidroalcoholico (para
toda persona que venga al centro).

Lavado de manos frecuente con agua y jabon al
menos una vez cada 90 min.

Distancia de seguridad de 1,5 metros.

Cada trabajador tendrd un espacio fisico de frabajo
en las instalaciones en el que dejara sus cosas y que
serd de uso individual.

Uso de mascarillas cuando la distancia sea inferior a 2
metros. También cada frabajodor tendrd una pantalla
facial.

Si algun alumno no tuviera mascarilla podria compararla

en el centro por 0,96 € (mascarila quirirgica)

Desinfeccion diaria a la llegada y ala salida de cada

puesto de frabajo, incluidas sillas y equipos informaticos.

Los materiales de limpieza serdn individuales y cada
frabacjador tfendra sus productos sin compartiros. Antes
de que se ferminen deberd pedir a la escuela su
reposicion para que nunca falten.

PERIODICIDAD

Diario

Diario

Diario

Diario

Diario

Diario

Diario

Diario

Diario

Diario
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RECURSOS
MATERIALES

Termometro digital,
mascarila, pantalla y
guantes

Soluciéon de agua con lejia.

Felpudo
Cel hidroalcohdlico

Agua, jaboén, papel
SECamanos

Cintas marcadoras en el
suelo

Puestos de trabajo

Mascarillas FFP2,
Quirrgicas y pantallas
faciales.

v' Desinfectante sin lejia.

v Cuantes.

v" Solucién de alcohol
70°

v Solucion
hidroclcohdlica

v' Solucién de amoniaco

v’ Papel secamanos
desechable

v Toallitas con solucion
de lejia.

v Mascarilla

v' Pantalla facial

CONTROL

Autocontrol

Javier Torres - Rocio
Martinez - Profesores

Javier Torres - Rocio
Martinez

Javier Torres - Rocio
Martinez

Javier Torres - Rocio
Martinez

Auto control

Auto control

Auto control

Auto control

Cada profesor se
responsabiliza de su
espacio de trabajo /
aula.

0]
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v' Desinfectante sin lejia.
v' Cuantes.
v' Solucion de alcohol
20° Cada profesor se
v Solucion responsabiliza de su

Desinfeccion diaria de picaportes e interuptores de espacio de frabajo /

hidroalcohdlica

cada puesto de frabajo: aula u oficina. Diario v aula
Papel secamanos
desechable Javior T
i vier S - s
v Mascarila avier Torres - zona

) comunes
v’ Pantalla facial

Cel desinfectante para las manos en zonas comunes y

aulas para desinfeccion de manos. Auto confrol
Antes de que se terminen deberd pedir ala escuela sy Diario Cel hidroalcohdlico Javier Torres
reposicion para que nunca falten.

Limpieza y desinfeccion de fotocopiadora. v Alcohol en spray.
Diario v Pafo seco Javier Torres

Uso de papel para tocar interruptores y picaportes. No . v’ Papel secamanos
- Diario
contacto directo. desechable. Autocontrol

v’ Agua
Limpieza y desinfeccion de los filtros del Aire v’ Jabon Jafrisur - Naturgy -
acondicionado. Semanal v Alcohol en spray Javier Torres

v’ Papel secamanos

. ) ' ) v Cel Hidroalcohdlico Autocontrol
Uso de Maguina de café (Vending). Es necesario ) ) )
, Permanente v’ Jabon de manos Javier Torres - Rocio
lavarse las manos antes y después de su uso. ;
v Papel secamanos Martinez.

)
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6.2. Normas de higiene especificas para el personal de limpieza

Realizar la limpieza a las horas en que no hay nadie en el centro: ni frabajadores ni estudiantes.

El personal de limpieza debe utilizar el equipo de proteccion individual adecuado dependiendo del
nivel de riesgo que se considere en cada situacion. Como minimo el personal debe usar mascarilla y
guantes. También dispondrd de pantalla antisalpicaduras.

Lavado de manos antes y después de realizar la limpieza

No compartir equipos de trabgjo.

Llevar diariamente ropa limpia al trabajo y lavarla a una temperatura de 60°.

Los guantes y mascarillas deben desecharse en funcion de su vida til y de las condiciones en las que
se utilicen.

El personal de limpieza sélo utilizard los equipos y productos facilitados por la empresa y se abstendra
de realizar mezclas entre los mismos. S6lo se podran creas soluciones con agua y otro producto en las
proporciones estipuladas.

Todos los productos de limpieza se guardardn en armario cerrado con llave y lejos del acceso de los
trabajadores y estudiantes. EN ESTE ARMARIO SE COLOCARA TAMBIEN LA INFOGRAFIA PARA EL USO
DE PRODUCTOS QUIMICOS.

6.3. Cestion de residuos

v" La gestion de los residuos ordinarios continuard realizandose del modo habitual, respetando los

protocolos de separacion de residuos.

v'  Los paiuelos desechables que el personal emplee para el secado de manos o para el cumplimiento

de la “etiqueta respiratoria” serdn desechados en papeleras o contenedores protegidos con tapa 'y,
a ser posible, accionados por pedall.

v" Todo material de higiene personal -mascarillas, guantes de latex, etc.—debe depositarse en la

fraccion resto (agrupacion de residuos de origen doméstico que se obtiene una vez efectuadas las
recogidas separadas).

v" En caso de que un trabajador presente sintomas mientras se encuenire en su puesto de trabaijo, sera

preciso aislar el contenedor donde haya depositado paruelos u otros productos usados. Esa bolsa
de basura deberd ser extraida y colocada en una segunda bolsa de basura, con cierre, para su
depésito en la fraccion resto.

7. PROTOCOLOS ESPECIFICOS DE ACTUACION

Junto con las nomas y los planes de higiene generales, se establecen ofros especificos para determinadas
situaciones.

/.1. Protocolo para exdmenes oficiales

Para la realizacion de examenes oficiales como DELE y CCSE se procedera del siguiente modo:

()
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MEDIDAS GENERALES
DURANTE LA COMPROBACION DE DATOS Y CON ANTERIORIDAD:

Distancia de seguridad de dos metros. Los candidatos deberdn esperar fuera del centro y entrar en la oficina de
UNO €N UNO.

Uso de mascarilla.

Uso de guantes por parte del personal del centro.

Desinfeccion de documentos en la recepcion y antes de devolverlos a los candidatos.

Desinfeccion de manos / guantes del personal después de atender a cada candidato.

Desinfeccion de manos y suelas y manos de los candidatos.

Enfrega de guantes de plastico desechables a los candidatos.

Desinfeccion de material de examen: lépices, gomas, boligrafos y sacapuntas antes y después de la prueba. Cada

candidato tendra su material y no se podrd compartir. Después de la prueba estard una semana en cuarentena.

DURANTE EL DESARROLLO DE LAS PRUEBAS:
DELE

Para los exémenes escritos que se redlicen en el centro se respetard el aforo senalado arriba sin sobrepasarlo. Para el Nivel
A2, si no se puede redlizar en el centro, se alquilard un aula con capacidad para 80 personas al Colegio Mayor Santa cruz
La Real (Plaza de Santo Domingo, 6, 18009 Cranada) y ofra para 20 personas para poder llevar a cabo las pruebas con
respeto a las normas de seguridad expuestas.

Se procedera al sistema de citas en diferentes dias respetando el aforo del centro.

Después de las pruebas

v

v

Una vez finalizado el examen, las hojas de respuesta permanecerdn 2 dias en cuarentena.

La manipulacion siempre se realizard con guantes y mascarilla y se subirdn a la plataforma ADAN el lunes siguiente
a cada convocatoria.

Se archivaran para su custodia.

/.7. Protocolo para actividades culturales

EN EL INTERIOR DEL CENTRO:

Se aplicaran todas las medidas detalladas con anterioridad respetandose los aforos y normas detalladas.

EN EL EXTERIOR:
(Suspendidas durante el estado de alarma y supeditadas a la fase de desescalada)

v
v
v

Se atenderd en todo momento a la normativa dictada por la autoridad competente.

Se evitard el intercambio de objetos.

El centro debe determinar como se va a redlizar la visita y por donde va a discurir el reconido a partir de la
evaluacion de riesgos y las normativas y/o posibles restricciones que se aplican por los diversos proveedores de
servicios (museos, monumentos, espacios naturales, etc.).

Se intentard trazar un reconido que evite zonas susceptibles de concentracion de aglomeraciones y fransito de
ciudadanos.

Se evitardn espacios reducidos y aforos limitados.

)
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Los recoridos a pie y las paradas para la explicacion de monumentos se realizardn en espacios abiertos y/o
amplios, respetando la distancia de seguridad.

Se establecerd un nimero maximo de personas a las que ofrecer el servicio de manera segura.

Se exigira a los proveedores con los que quiera contratar un servicio (p.e. autocares, museos, monumentos, centros
de visitantes, efc.) el protocolo para la prevencion de riesgos higiénico-sanitarios frente al COVID-19 que oplique.
Se enviard al alumno un documento aclaratorio de las medidas de prevencion que se

tomaran en materia de higiene y seguridad durante el desarollo de la actividad.

Se debe tener la informacion sobre la localizacion y contacto de los centros de atencion médica y emergencias
donde poder derivar a un alumno con sinfomatologia compatible con COVID-19.

ANTES DE COMENZAR EL RECORRIDO/VISITA:

v

El guia o profesor debe recordar las medidas preventivas implantadas e instar a que se cumplan por el bien y
seguridad de los demds (no tocar supefficies, mantener la distancia de seguridad, uso de mascarilla, lavarse las
manos frecuentemente, etc.).

El guia o profesor debe informar al grupo de como se va a realizar la visita, el reconido y las normas y/o posibles
restricciones que se aplican los diversos proveedores (museos, monumentos, espacios naturales, etc.).

Se deben evitar aguellas formas de saludo y/o despedida que impliquen contacto fisico. Es recomendable utilizar
una funda desechable por persona en aguellos microfonos que puedan ser utilizados de manera consecutiva.

DURANTE EL RECORRIDO/VISITA

v

El guia o profesor debe dar siempre imagen de tranquilidad y confianza en la aplicacion de este protocolo.
Durante el recornido debe recordar al cliente el cumplimiento de este protocolo de medidas.

El guia o profesor que opte por llevar guantes debe ponérselos delante de los visitantes y utilizarlos corectamente,
si bien se recomienda optar por el lavado de manos antes y después de la visita y siempre que se compartan
equipos.

Se debe evitar el reparto de material impreso tales como mapos, folletos, etc. Sino es posible, éstos deben
enconfrarse plostificados, y ser de facil limpieza y desinfeccion o de un solo uso.

Se debe respetar todo lo posible el horario planeado para evitar incidencias. Deben evitarse improvisaciones que
afecten al desarrollo e itinerario de la visita.

Deberd mantenerse la distancia de seguridad entre el profesor y los alumnos, y entre ellos mismos durante todo el
recorido. Si no es posible, debe utilizarse mascarilla e instar a los alumnos a utilizarla también. Se deberd informar al
alumno de dicho punto, al igual que si es necesario que la traigan consigo.

Para facilitar la comunicacion ante alumnos con discapacidad auditiva se recomienda utilizar pantallas
fransparentes.

/.3. Protocolo para la gestion de servicios de alojamiento

INMSQOL continta ofreciendo servicio de alojamiento a sus estudiantes. Para poder garantizar un servicio de calidad
y seguro, hay que reforzar las gestiones habituales:

VISITAS A NUEVOS ALOJAMIENTOS

En caso de que se contacte con nuevos proveedores de alojomiento se tendrén en cuenta -ademas de los criterios
habituales de valoracion y seleccion- ofros factores adicionales como los siguientes. Serdn factores que den
prioridad entre unos proveedores y ofros, aungue no serdn totalmente determinantes:

()
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A) Para familias hospedantes
Situacion médica de la familic:
= Miembros convivientes que han pasado el COVID
= Miembros convivientes que han recibido todas las pautas de la vacuna
= Dan consentimiento para alojar estudiantes durante la pandemia

Instalaciones de la vivienda:

= Asegura bano privado para el/la estudiante
= Habitaciones y zonas comunes con buena ventilacion

B) Para pisos compartidos
Situacion medica de los otros compareros o inquilinos (en caso de que haya):

= |nquilinos que han pasado el COVID
= |nquilinos que han recibido todas las pautas de la vacuna

Instalaciones de la vivienda:

=  Habitaciones y zonas comunes con buena ventilacion

RESERVA DE ALOJAMIENTOS
A la hora de hacer efectiva una reserva de alojamiento -y ademds de los procesos habituales- se requerirc:

e Formulario de medidas de higiene y seguridad COVID fimado por el estudiante usuario: el formulario se
envia al estudiaonte antes de su llegada, para informarle de que deberd poner en marcha esas medidas
durante su estancia. Y se pedird que lo fime a la llegada.

e Formulario de medidas de higiene y seguridad COVID fimado por el responsable del alojamiento: la
escuela citard al responsable del alojamiento antes de la llegada del estudiante, para darle la informacion
habitual y para que firme el formulario antes de la estancia.

A ambas partes se les informa de que fiman las medidas de higiene y seguridad. También se les informa de la

situacion de cada una de las partes (han pasado el COVID, han recibido la vacuna, etc.) siempre que den la
autorizacion oportuna.

()
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/.4. Situaciones especiales

SUPUESTO

Se detecta a una persona con sintomas
del COVID 19

Se supera el oforo del aula

Sustitucion de un profesor con sintomas
de COVID 19 o ser persona de riesgo

AN
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ACCION

Aislamiento teniendo en cuenta la distancia de seguridad e
higiene.

Aviso a las autoridades sanitarias (900 400 061)

Limpieza y desinfeccion de todo el centro prestando especial
atencion a las superficies con las que haya entrado en
contacto.

Ventilacion.

Caso de tener que esperar en el centro se le conducird a un
espacio lejos del resto de los alumnos y personal.
Posteriomente se desinfectara este espacio exhaustivamente.

Caben dos opciones:

v
v

v

Dividir el grupo en tumnos diferentes.
Asistir al curso de modo presencial u online en dias altemos.

Contratacion de un profesor que lo sustituya el periodo que
seq preciso.

8. COMUNICACION DEL PLAN DE CONTINGENCIAS

Para que el presente plan sea lo mas efectivo posible es necesario comunicarlo a todos nuestros publicos. Podemos
agrupar a nuestros publicos mas importantes en las siguientes divisiones:

Estudiantes (actuales y egresados)
Personal docente

Personal administrativo
Proveedores

Potenciales clientes

INMSOL pondré en conocimiento de sus publicos la existencia de este plan, y la renovacion del sello de calidad
“Escuela ELE Segura COVID-19" a partir del momento en que se confime dicha renovacion.

a4
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Se utilizaran los siguientes canales de comunicacion:

= |nformacion impresa

= Pagina web

= Peffiles en redes sociales
= Email
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Una vez que el plan esté actualizado y aprobado se pondrén en marcha las siguientes acciones:

ACCION

Actualizacion de la seccion
especifica de la web
(www.inmsol.com) “Escuela
ELE Segura COVID-19".

Inclusién de una version
digital descargable del Plan
de Contingencias para
consulta abierta.

Carteleria impresa en la
escuela

Mailing interno al personal
docente

Mailing interno al personal
administrativo

Neuwsletter informativo
especial

Noticia en nuestro blog

Publicacion en RRSS

¢DE QUE SE INFORMA?

iINMSOL ha actualizado su anterior Plan de
Contingencias frente al COVID-19.

iINMSOL renueva la acreditacion como escuela
segura ELE a fravés de FEDELE.

La version digital del Plan de Contingencias esta
disponible para su consulta.

Se publicita la actualizacion del Plon de
Contingencias frente al COVID-19 vy la
renovacion del sello de calidad “Escuela ELE
Segura COVID-19" expedido por FEDELE.

Se pone a disposicion un codigo QR que dirija
a los interesados a la seccion especifica de
nuestra web.

Se pone en conocimiento del personal docente
la actualizacion de un Plan de Contingencias
frente ol COVID-19

Se adjunta una copia digital para su consulta.
Se anima a plantear dudas o propuestas para
sU mejora.

También se informa de la renovacion del sello de
calidad “Escuela ELE segura COVID-19"

Se recuerda al personal administrativo la
actualizacion del Plan de Confingenciacs frente
al COVID-19

Se adjunta una copia digital para su consulta.
Se anima a plantear dudas o propuestas para
sU mejora.

También se recuerda sobre la renovacion del
sello de calidad “Escuela ELE segura COVID-19"

iINMSOL ha actualizado su anterior Plan de
Contingencias frente al COVID-19.

iINMSOL renueva la acreditacion como escuela
segura ELE a fravés de FEDELE.

INMSOL ha actualizado su anterior Plan de
Contingencics frente ol COVID-19.

INMSOL renueva la acreditacion como escuela
segura ELE a fravés de FEDELE.

Acceso al Plan de Contingencias descargable

iINMSOL ha actualizado su anterior Plan de
Contingencias frente al COVID-19.

INMSOL renueva la acreditacion como escuela
segura ELE a fravés de FEDELE.

Enlace a la noticia correspondiente en nuestro
blog.
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PUBLICO ALCANZADO

Estudiantes (actuales y egresados)
Personal docente

Personal administrativo
Proveedores

Potenciales clientes

Estudiantes (actuales y egresados)
Personal docente

Personal administrativo
Proveedores

Potenciales clientes

Estudiantes actuales
Personal docente
Personal administrativo

Personal docente

Personal administrativo

Estudiantes (actuales y egresados)
Personal docente

Personal administrativo
Proveedores

Potenciales clientes

Estudiantes (actuales y egresados)
Personal docente

Personal administrativo
Proveedores

Potenciales clientes

Estudiantes (actuadles y egresados)
Personal docente

Personal administrativo
Proveedores

Potenciales clientes

CANAL
UTILIZADO

Pagina web

Pagina web

Informacion

impresa

Email

Email

Email

Pagina web

Pagina web

Perfiles en
RRSS

QO


http://www.inmsol.com/
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. Documentos e informacion para los empleados

“10 consejos para planificar la vuelta al trabajo”

Curso de prevencién de riesgos laborales frente al COVID-19

Certificados de evaluacién de los cursos de prevencion de riesgos laborales frente al COVID-19
Protocolo de higiene y desinfeccién de lugares y equipos de trabajo frente al
COVID-19.

Guia de compra y uso de mascarillas (Ministerio de Consumo)

Justificante de entrega de informacion y formularios de entrega de material/EPIS
Formulario diario de control de limpieza y desinfeccién para los frabajadores
Registros para protocolos y observaciones para cumplimentar

Plan Transicion. Guia Fase 1

Plan Transicién. Guia Fase 2

. Documentos informativos para estudiantes

Kit COVID iNMSOL (Guia COVID para el estudiante, mascarilla, gel desinfectante)
Pautas principales en los emails semanales - recordatorio
Infografias impresas en las instalaciones (9.3.)

. Infografias impresas en aulas y zonas comunes

Limitacion de aforos

Toma de temperatura diaria obligatoria

Distancia social obligatoria

Limpieza

Lavado de manos

Uso obligatorio de mascarilla

Resumen de las principales obligaciones

Uso correcto de productos de limpieza

Sintomas frecuentes del COVID-19

Protocolo para quitarse los guantes adecuadamente

. Otros

Formaciéon de grupos del centro: organizacion interna para localizar con rapidez a cualquier
profesor, estudiante o compaiieros de clase ante un posible positivo y rastreo.

Medidas de higiene COVID-19 para proveedores de alojamiento

Medidas de higiene COVID-19 para usuarios de alojamiento

Consentimiento en participacién de actividades (menores)

Fotografias, evidencias.

)
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